Relatorio de Auditoria
Anual de Contas

Presidéncia da Republica L) Controladoria-Geral da Uniao L Secretaria Federal de Controle Interno

Unidade Auditada: SEBRAE/RJ

Exercicio: 2013

Processo: 00218.000958/2014-69

Municipio: Rio de Janeiro - RJ

Relatorio n°: 201408190

UCI Executora; CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DO
R1O DE JANEIRO

Anélise Gerencial

Senhor Chefe da CGU-Regional/RJ,

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servico n.° 201408190, e
consoante o estabelecido na Secdo 11, Capitulo VII da Instrucdo Normativa SFC n.° 01,
de 06/04/2001, apresentamos o0s resultados dos exames realizados sobre a prestagéo de
contas anual apresentada pelo SEBRAE/RJ.

1. Introducéo

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 10/06 a 02/07/2014, por meio de

testes, analises e consolidacdo de informacdes coletadas ao longo do exercicio sob
exame e a partir da apresentacao do processo de contas pela unidade auditada, em estrita
observancia as normas de auditoria apliciveis ao Servi¢co Publico Federal. Nenhuma
restricdo foi imposta a realizacdo dos exames.

O relatério de auditoria encontra-se dividido em duas partes: resultados dos trabalhos,
gue contém a sintese dos exames e as conclusfes obtidas; e achados de auditoria, que
contém o detalhamento das andlises realizadas. Assim, consiste em subsidio ao
julgamento das contas apresentadas pela unidade ao Tribunal de Contas da Unido
(TCU).

2. Resultados dos trabalhos
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As andlises a seguir, referentes ao relatorio de gestdo, avaliacdo da conformidade das
pecas, resultados quantitativos e qualitativos, legalidade dos processos seletivos de
contratacdo, politica remuneratoria e anélise de transferéncias concedidas compuseram
0 escopo de auditoria firmado por meio da Ata da Reunido realizada em 28/11/2013,
entre a Controladoria Regional da Unido no Estado do Rio de Janeiro (CGU-R/RJ) e a
Secretaria de Controle Externo no Rio de Janeiro (Secex/RJ). Os demais itens foram
incluidos em atendimento ao plano de auditoria elaborado pela Secretaria Federal de
Controle Interno.

2.1 Avaliacdo da Conformidade das Pecas

Com a finalidade de avaliar a conformidade das pegas do processo de contas do
SEBRAE/RJ, examinamos 0 processo n° 00218.000958/2014-69. Desse exame,
verificamos que a unidade jurisdicionada elaborou todas as pecas a ela atribuidas pelas
normas do Tribunal de Contas da Unido para o exercicio de referéncia.

Deve-se destacar, ainda, que essas pecas contém os formatos e os conteldos previstos
nas Decisbes Normativas TCU n° 127/2013 e 132/2013 e na Portaria TCU n° 175/2013.

Conforme foi informado por e-mail em 15/07/2014, n&o foi incluido Parecer da Unidade
de Auditoria Interna do SEBRAE/RJ, no Relatério de Gestdo de 2013, baseado no
Acoérddo do TCU n° 8.512/2013.

2.2 Avaliacao dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestao

O SEBRAE/RJ néo € responsavel por A¢do de Governo, dessa forma ndo ha resultados
a serem avaliados em relacdo ao atingimento de metas estabelecidas pela Lei
Orcamentaria Anual.

Entretanto, verificamos no Relatério de Gestdo do SEBRAE/RJ 2013, que 0s objetivos
estratégicos descritos no Mapa Estratégico sdo resultados prioritarios referentes as
atividades-fim do SEBRAE/RJ. Além disso, conforme informado no relatério, tém por
finalidade buscar maior precisdo a visdo de futuro e aproveitar as oportunidades,
minimizando o impacto das ameagas.

Ja os Objetivos Estratégicos de Organizagdao e Gestdo sdao referentes as “atividades-
meio” do SEBRAE/RJ e foram elaborados de forma qualitativa e inseridos dentro do
horizonte do Plano Estratégico.

Desta maneira, foi realizado o desmembramento dos Objetivos Estratégicos de
Negaocios e os de Organizacao e Gestdo criando-se de linhas de acdo, que indicam como
0 SEBRAE/RJ podera alcangar cada Objetivo Estratégico. Foram desenvolvidas
diversas linhas de ac&o para cada Objetivo Estratégico.

Estas ac¢Oes foram divididas em projetos e, de acordo com as planilhas apresentadas no
relatorio de gestdo, obtiveram um elevado indice de execucdo. No quadro a seguir, estdo
listadas as linhas de acdo com alguns projetos que selecionamos, 0s quais obtiveram as
seguintes execucdes orcamentarias:

Quadro: Execucdo orcamentaria dos projetos por acao
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Estratégia Atuacdo Projeto Previsto Total %
Ajustado Executado | Executada

Ampliar o acesso e a eficacia Criacdo e 6.203.808 | 5.477.088 88,3
das solucgdes de Aperfeicoamento de
desenvolvimento empresarial Solucdes para 0s
para as MPE Pequenos Negocios e

Potenciais

Empreendedores
Atrair, desenvolver e reter Desenvolvimento e 2.305.960 | 2.195.259 95,2
talentos, para assegurar o alto Retencdo de
nivel de desempenho e Profissionais do
alinhamento das competéncias SEBRAE/RJ
aos objetivos estratégicos
Aumentar o impacto dos Alimentos - Do 720.754 640.968 88,9
projetos coletivos e fortalecer a | Mercado ao Produtor
cooperacéo entre as MPE
Consolidar a imagem do Central de 1.128.722 | 1.010.532 89,5
SEBRAE/RJ como institui¢do Relacionamento
relevante para SEBRAE/RJ
0 desenvolvimento das MPE e
da economia fluminense
Consolidar um modelo Apoio a Implantacdo 430.500 413.552 96,1
organizacional e de gestdo do Direcionamento
capaz de gerar mais e melhores | Estratégico 2013-2022
resultados e que garanta uma do SEBRAE/RJ
atuacéo integrada e de qualidade
Descentralizar o atendimento Atendimento 454,724 422.413 92,9
para aumentar a escala e Territorial - Baixada
priorizar a focalizagdo Fluminense I
estratégica da unidade central
Desenvolver, sistematizar e Alimentos - Do 720.754 640.968 88,9
disseminar conhecimento Mercado ao Produtor
estruturado orientado para a
geracdo de negdcios para as
MPE fluminenses
Fomentar a formulacéo e Aprimoramento do 966.266 962.085 99,6
implantacéo de politicas Ambiente Legal e de
publicas para melhorar os Negocios
fatores de competitividade e
desempenho das MPE
Maximizar a participagdo das ALI - Agentes Locais 2.499.993 | 2.482.519 99,3
MPE na economia do estado do | de Inovacdo/RJ -
Rio de Janeiro, de forma
sustentavel, competitiva,
inovadora e promover a
educacdo e a cultura
empreendedora
Promover aliancas estratégicas Fomenta Rio de Janeiro 1.127.535 | 1.128.812 100,1

com investidores e potenciais
investidores para viabilizar
negécios junto as MPE

- 2013

Fonte: Relatério de Gestdo SEBRAE/RJ - 2013
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O quadro a seguir demonstra a execucdo or¢camentaria de algumas agdes de projetos/
atividades vinculados aos Objetivos Estratégicos Nacionais em 2013, selecionados pela
equipe de auditores em funcdo da materialidade:

Quadro: Execucdo orcamentaria dos projetos por acao

Estratégia Atuacao Projeto Previsto Total % de
Ajustado Executado | Execucdo

Desenvolver competéncias e | Desenvolvimento e 2.305.960 | 2.195.259 95,2
reter talentos internos e Retencdo de
externos Profissionais do

SEBRAE/RJ
Gestdo do conhecimento Centro de 818.206 810.422 99,0

Inteligéncia

Competitiva do Setor

de Organicos
Tecnologias de Informacdo e | Tl Interna 3.701.406 | 3.403.389 91,9
Comunicagéo
Promover a Inovacédo nas ALI - Agentes Locais 2.499.993 | 2.482.519 99,3
MPE de Inovacao/RJ -

Atendimento

Individual
Ampliagdo do Acesso a Desenvolvimento do 620.000 618.498 99,8
Servigos Financeiros Empreendedorismo

em Comunidades

Pacificadas
Avrticulacdo e Apoio a Fomenta Rio de 1.127.535 | 1.128.812 100,1
Politicas Publicas Janeiro - 2013
Exceléncia em Gestdo para Operacionalizagdo do 3.330.797 | 3.329.753 100,0
Resultados Centro de Referéncia

do Artesanato

Brasileiro
Atuacdo integrada do Gestdo da Unidade de 312.036 311.325 99,8
Sistema Sebrae Programas

Estratégicos
Fortalecimento da Novos Modelos de 897.927 896.854 99,9
Cooperacdo entre as MPE Negocio e Canais de

Distribuigéo para

Inddstria Musical do

Rio de Janeiro

Fonte: Relatério de Gestdo SEBRAE/RJ — 2013

Por meio de andlise de sistemas de acompanhamento e documentacdo comprobatoria,
confirmamos a fidedignidade dos dados apresentados pelo Sebrae/RJ no Relatorio de
Gestdo. Ndo foram observados desvios significativos em relagdo as metas projetadas
para o exercicio de 2013.

2.3 Avaliacdo dos Indicadores de Gestdo da UJ

Conforme observado no relatorio de gestdo o desempenho do Sistema Sebrae na
execucdo de sua estratégia € monitorado por meio de indicadores denominados
Resultados Institucionais e estdo apresentados no quadro a seguir:

Quadro — Indicadores do Sebrae/RJ
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Nome do
Indicador

Descricao do
Indicador

Férmula de Célculo

Finalidade do Indicador

Taxa de
pequenos
negocios
atendidos

E a cobertura dos
atendimentos do
Sebrae, com relacdo ao
universo de MPE.

A/Bx100 %

A = NUmero de empresas e
produtores  rurais  que
tiverem  concluido ao
menos um atendimento,
presencial ou a distancia,
realizado pelo Sebrae ou
parceiro;

B = NUmero de pequenos
negécios existentes em
31/12.

Promover a competitividade e
o desenvolvimento sustentavel
das MPE

Taxa de
contribuicdo do
Sebrae na criagdo
de pequenos

E o percentual de MPE
registradas no ano de
referéncia ou no ano
anterior, em que ao
menos um dos socios
declarou ter recebido
atendimento do Sebrae

A /B x100 %

A = Numero de MPE
registradas no ano de
referéncia ou no ano
anterior, em que a0 menos
um dos sécios respondeu
com “sim” & pergunta:
“Durante o periodo de
formalizacéo para obtengdo
do CNPJ de sua empresa,

Fomentar o empreendedorismo

negocios no periodo de o(a) Sr.(a) procurou algum
o produto ou servico do
constituicdo da Sebrac?”:
empresa. B = Numero de MPE
registradas no ano de
referéncia ou no ano
anterior.
indice de Ser reconhecido como
favorabilidade da Média aritmética simples | importante institui¢do indutora
imagem do das notas dadas pela |do desenvolvimento do pais
Sebrae perante a populagdo em geral, em
sociedade E a nota atribuida a ‘r‘esposta a pergunta:
. Em uma escala, onde 0
imagem do Sebrae pela Lo
populacio em geral, (zero) significa que o @)
Sr(a) tem uma imagem
muito negativa e 10 (dez)
uma imagem muito
positiva, que nota daria
para a imagem do Sebrae?”’
indice de Ser reconhecido como lider na
favorabilidade da Média  ponderada das|articulagdo e gestdo de
imagem do respostas validas de todos | iniciativas que elevem a
Sebrae perante os os CLIENTES e NAO |competitividade das MPE e
pequenos E a nota atribuida 3 CLIENTES entrevistado a | fomentem _ 0
negaécios e 0s . do  Sebrae pergunta: empreendedorismo
empreendedores |mlagem I\/CI)PE “Em uma escala de 0
pelas € (zero) significa que o(a)
empreendedores .
brasileiros. Sr.(_a) tem _uma  imagem
muito negativa e 10 (dez)
uma imagem muito
positiva, que nota daria
para a imagem do Sebrae?”
Taxa de E o percentual das Promover a competitividade e

[1—(A/B)] x 100 %,
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sobrevivéncia dos | empresas constituidas | A = Numero de empresas | 0 desenvolvimento sustentavel
pequenos em um ano, que com indicativos de | das MPE

negocios * permanecem ativas fechamento até 2 anos apds
quando observadas ao | sua constitui¢do;

final dos dois anos
seguintes. B = NUmero de empresas
constituidas no ano de
inicio da analise.

Fonte: Memorando n.° 020 /2013/GPC, de 26/08/2013.

Com a finalidade de verificar se os indicadores apresentados pela unidade auditada
atendem aos requisitos de completude, comparabilidade, confiabilidade, acessibilidade e
economicidade, foram analisados os cinco indicadores apresentados no Relatério de
Gestdo Sebrae/RJ em 2013, os quais se encontram no Quadro a seguir:

Quadro - Avaliacdo dos indicadores da Sebrae/RJ

Indicador Atributo Atendimento_dp jndicador ao
critério
Completude (a) atende
Taxa de pequenos negécios Compgral_)i_lidade (b) atende
atendidos Conflz_ab_ll_ldade (c) atende
Acessibilidade (d) atende
Economicidade (e) atende
W Completude atende
Taxa de qonEr|%U|gao do Sebrae Comparabilidade atende
na crla%aecaégiggquenos Confie_lb_il_idade atende
Acessibilidade atende
Economicidade atende
_I'ndice de favorabilidade da C o(r:r?przfalgﬁji(;:d o 2:2232

imagem do Sebrae perante a ——

sociedade Confla_lb_ll_ldade atende
Acessibilidade atende
Economicidade atende
. - Completude atende
pequenos negdcios e 0s Confla_lb_ll_ldade atende
empreendedores Acessm!ll_dade atende
Economicidade atende
Completude atende
oA Comparabilidade atende
Taxge(;euzzgrsex:é%rg:; dos Configb_il_idade atende
Acessibilidade atende
Economicidade atende

Observamos que os indicadores apresentados representam a situacdo que o Sebrae/RJ
pretende medir, refletem os resultados das intervengdes efetuadas na gestéo, séo capazes
de medir a situacao ao longo do tempo, suas fontes de dados sdo confiaveis, sdo de facil
obtencdo e seus resultados sdo compreensiveis pelo pablico em geral.

2.4 Avaliacdo do Cumprimento das Determinagdes/Recomendacdes do TCU

Conforme pesquisa realizada junto ao site do TCU e de acordo com resposta
encaminhada a Solicitacdo de Auditoria SA n° 201408190/001, encaminhada em
15/05/2014, o TCU, apresentou uma recomendacdo ao SEBRAE/RJ por meio do
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Acdérddo n° 245/2013 — TCU — Plenério. Esta recomendacdo ndo continha determinacao
expressa para que o Controle Interno se pronunciasse a respeito e entendemos que o
SEBRAE/RJ adotou as providéncias cabiveis para atendé-la.

2.5 Avaliacdo da Situacao das Transferéncias Voluntarias

Conforme planilha apresentada em resposta a Solicitacdo de Auditoria n°
201408190/001, em 2013 foram celebrados 25 (vinte e cinco) convénios pelo
SEBRAE/RJ, no valor total de R$25.185.892,65. Destes, foram selecionados para
analise os seguintes convénios, que equivalem a cerca de 60,0 % do valor total:

Quadro: Convénios celebrados em 2013 selecionados - SEBRAE/RJ

TIPO . DATA DA
CONVENIO NUMERO ASSINATURA ENTIDADE VALOR (R$)
Convénio de Sociedade Nucleo de Apoio a
Coop. Téc.e |CV.0003.13| 11/01/2013 Producdo e Exportacdo de 603.669,00
Financeira Software
Convénio de .
Coop. Téc.e |CV.0005.13 |  04/02/2013 _JAR) - Institutode 7.475.520,00
. . Administracéo do Rio de Janeiro
Financeira
Convénio de . .
Coop. Téc.e | CV.0062.13| 15/03/2013 | ede de Tecnologia do Rio de 7.000.763,00
. . Janeiro - Redetec
Financeira
Total 15.079.952,00

Na avaliacdo da gestdo das transferéncias de recursos identificamos que os Planos de
Trabalho dos convénios analisados foram aprovados em consonancia com a missao e
objetivos institucionais do SEBRAE/RJ, a partir da correlagdo com os dados de
documentos institucionais.

Verificamos a e existéncia de documentos por meio dos quais foram aprovadas as
transferéncias financeiras por dirigentes do SEBRAE/RJ, bem como os pareceres ou
outros documentos da area juridica e da pertinente area técnica que subsidiaram as
decisOes gerenciais.

Identificamos a entrega de prestacdo de contas (final ou parcial) dos convénios, bem
como o monitoramento da eficiéncia operacional, dos resultados e dos beneficios
gerados pelo projeto. A comprovacdo do acompanhamento do gestor € explicitada
mediante comunicacdo interna quando do envio das prestacdes de contas, parciais e
finais, para analise da Coordenacdo Financeira/Setor de Contratos e Convénios e,
adicionalmente, as agdes dos convénios sdo registradas e monitoradas no Sistema de
Gerenciamento Estratégico (SGE) pela Unidade de Estratégias e Diretrizes.

Observamos a auséncia de apresentacdo de orcamento detalhado em planilhas de
quantitativos e custos unitarios a fim de justificar os valores propostos para a
consecucdo do objeto e permitir a devida andalise por parte da area técnica do Sebrae.
Tal fato esté relatado no item 2.1.1.1 deste relatério.
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Também identificamos que alguns convénios nao possuem o devido detalhamento das
atividades a serem desenvolvidas, conforme descrito no Relatério de Auditoria n°
201317188, desta CGU, o qual implicou na emisséo de recomendacdes especificas para
0 SEBRAE/RJ aprimorar os instrumentos celebrados, de forma que fique clara a
identificacdo do objeto celebrado, dos seus custos e dos resultados esperados,
ampliando assim a possibilidade de acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do
objeto; e a avaliagcdo quanto ao atingimento dos objetivos propostos.

2.6 Avaliacao dos Controles Internos Administrativos

Com o objetivo de verificar a estrutura de controles internos instituida pela unidade
auditada, selecionou-se a area Transferéncias Concedidas, mais especificamente a area
de Convénios, area relevante para a Unidade.

Foram avaliados os seguintes componentes do controle interno, no @mbito da gestdo dos
Convénios concedidos pelo SEBRAE/RJ: ambiente de controle, avaliagdo de risco,
procedimentos de controle, informacdo e comunicacdo e monitoramento, conforme
demonstrado a seguir:

I - Ambiente de Controle

O SEBRAE/RJ utiliza a Instrucdo Normativa sobre Projetos, Parcerias e Convénios -
INPJ n.° 001/2008, para estabelecer as regras de apresentacdo e analise de Projetos, os
critérios para realizacdo de Parcerias e as condi¢fes necessarias a formalizacdo de
Conveénios. Sua Ultima atualizagdo ocorreu em 11/03/2013.

Conforme descrito na INPJ n.° 001/2008, todas as Unidades Operacionais do
SEBRAE/RJ, atraves de seus gestores, sdo responsaveis, direta ou indiretamente, pela
elaboracdo e apresentacdo de projetos e pelas acdes relativas aos instrumentos juridicos
e consequentemente, na gestdo das transferéncias financeiras concedidas através destes.

Ressaltamos que a auditoria das PrestacGes de Contas dos Convénios € realizada por
uma empresa de Auditoria Externa, contratada por meio do Contrato de Prestacdo de
Servigos n.° 0177/11, vencedora da Concorréncia n.° 13/2011.

Detalharemos no quadro abaixo os setores do SEBRAE/RJ que participam do processo
de concessdo e acompanhamento dos Convénios, as suas competéncias, bem como os
documentos gerados em cada etapa do processo.

Quadro - Fluxograma do processo de concessdo e acompanhamento de Convénios, no
SEBRAE/RJ

Responséavel Competéncias Documento Gerado
na etapa
1 Unidades Andlise técnica e verificagdo da aderéncia do Projeto | Parecer Técnico

Operacionais encaminhado pela entidade/empresa proponente aos objetivos
estratégicos do SEBRAE/RJ.

2 Auditoria Verifica se a entidade/empresa proponente ndo tem pendéncias | Informacédo sobre
Interna de Prestacdo de Contas com o SEBRAE/RJ, nem de devolucdo de | entidades parcerias
saldos, e emite documento “Informacdo sobre entidades
parcerias” manifestando-se.

3 Assessoria Anélise da conformidade juridica do Projeto (verificacdo se todos | Despacho Saneador
Juridica os documentos exigidos pela INPJ n.° 001/2008 constam do
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processo, bem como se Projeto tem natureza juridica de
Convénio) e emissdo de “Despacho Saneador”.

4 Coordenacédo Prepara planilhas quinzenalmente com todas as informacdes | Planilhas:
Financeira/ sobre a movimentacéo ocorrida nos Convénios e encaminha para | “Contratos/Convénios
Setor de conhecimento da DIREX, Geréncia Financeira, Auditoria Interna | com pendéncias de
Contratos e e Assessoria Juridica. Planilhas sdo utilizadas pela Assessoria | documentagéo
Convénios Juridica e DIREX, nas reunides de equalizagdo e na reunido | complementar a PC” ¢
quinzenal da DIREX. “Convénios com
pendéncia de PC”

5 Assessorias Realiza Reunido de Equalizagdo, na qual avalia a aderéncia do | Pauta de reunido da

das Diretorias | Projeto aos objetivos estratégicos do SEBRAE/RJ e inser¢do na | DIREX
pauta de reunido da DIREX.
6 DIREX Reunido quinzenal onde é aprovada ou ndo a celebragdo do | Atas e Resolucdes da
Convénio. DIREX

7 Assessoria Elaboracdo do instrumento juridico do Convénio. Instrumento juridico
Juridica do Convénio

8 Unidades Recebe o0 instrumento juridico do Convénio, coleta as assinaturas | Inclusdo no sistema
Operacionais e inclui no Sistema SGE (monitoramento das acgfes) que tem | SGE do Convénio

interface com Sistema TOTVS (RM Orcamentario).

9 Coordenacédo Recebe da Assessoria Juridica processos digitalizados do | Documento do
Financeira/Set | Convénio e realiza o cadastramento no Sistema TOTVS (RM | TOTVS: “Previsdo de
or de Contratos e Convénios). Comprometendo o orgcamento do | contratos e
Contratos e Projeto/Acdo referente ao Convénio celebrado, no or¢camento | convénios”
Convénios geral do SEBRAE/RJ.

10 | Unidades Acompanhamento da realizacdo das agdes conforme Plano de | Alimentacgéo do
Operacionais | Trabalho, seguindo o “Manual de Gestdo de Projetos”, | Convénio, no sistema

alimentando o Sistema SGE. SGE, com as acles
realizadas

11 | Unidades Recepcédo e encaminhamento das Prestaces de Contas (PC) para | Parecer Técnico
Operacionais o0 Setor de Contratos e Convénios, da Coordenacdo Financeira,

apds a emissdo de “Parecer Técnico” embasado na andlise do
Relatério de Operacional da executora do Convénio e consultas
ao sistema SGE.

12 | Coordenacdo Recebe as Prestacdes de Contas das Unidades Operacionais, faz o | Check-list
Financeira/Set | check-list inicial e, estando completas as Prestagdo de Contas, as | “Verificagdo de
or de encaminha para analise da Auditoria Externa. documentos na
Contratos e recep¢do de PC de
Convénios Convénios”

13 | Auditoria Analisa as Presta¢es de Contas (Parciais e Final) dos Convénios. | Relatério de andlise
Externa Emitindo Parecer de conformidade ou encaminha o levantamento | de  Prestagdo  de

das ndo conformidades & Coordenagdo Financeira/Setor de | Contas
Contratos e Convénios.

14 | Coordenacdo | Analise prévia das ndo conformidades das Prestagdes de Contas | Email para a UO, com
Financeira/Set | encontradas pela Auditoria Externa e encaminhamento para as | o levantamento das
or de Unidades Operacionais, responsavel pelo Convénio. Monitorando | ndo  conformidades
Contratos e as ndo conformidades por meio da planilha “Contratos/Convénios | das PC
Convénios com pendéncias de documentacdo complementar a Prestacdo de | Alimenta a planilha

Contas”. “Contratos/Convénios
com pendéncias de
documentacéao
complementar a PC”

15 | Unidades Encaminha para a executora do Convénio as ndo conformidades | Email para a
Operacionais detectadas pela Auditoria Externa na Prestacdo de Contas executora do

Convénio, com o
levantamento das nédo
conformidades das PC

16 | Unidades Recebe as respostas das executoras dos Convénios, dos
Operacionais problemas identificados nas Presta¢cdes de Contas, e encaminha

para a Coordenagdo Financeira/Setor de Contratos e Convénios.

17 | Coordenacdo | Aprofunda as andlises das ndo conformidades, caso for
Financeira/Set | necessario had reunido com a executora esclarecendo as
or de pendéncias e encaminha as pendéncias solucionadas para a
Contratos e Auditoria Externa.

Convénios

18 | Auditoria Verifica se as ndo conformidades foram regularizadas para a
Externa conclusdo do “Relatorio de analise de Prestagdo de Contas”.

19 | Coordenacdo | Revisa o “Relatério de andlise de Prestagdo de Contas” e | Relatorio de andlise

Financeira/Set
or de

encaminha para a Unidade Operacional e Diretoria responsavel
pelo Convénio. Inclui no sistema RM Contratos/Convénios:

de PC (p6s revisao da
Coordenacdo
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Contratos e

numero do “Relatoério de analise de Prestagdo de Contas”, data de

Financeira)

pelo Convénio

parcela do Convénio, despachando no préprio “Relatorio de

Conveénios emissdo do Relatorio, se houve glosa de valor, valor da baixa da | Inclusdo no sistema
parcela correspondente a PC em andlise e o valor da | RM
contrapartida da parcela auditada. Contrato/Convénio
20 | Auditoria Tendo sido infrutiferas, na esfera administrativa, todas as | Relatdrio de Auditoria
Interna tentativas junto a entidade executora para a solucdo de | (RELAUD)
pendéncias das PC aciona-se a Auditoria Interna, para que esta
atue junto a executora, realizando reunides e encaminhando
cobrancas.
21 | Diretoria Recebe o Relatério de andlise de Prestacdo de Contas (p6s | Despacho no
responsavel revisdo da Coordenacdo Financeira) e autoriza a liberagdo da | Relatério de Analise

de PC (p6s revisao da

Analise de Prestacdo de Contas”. Coordenagéo

Obs: No caso da PC com Parecer de Conformidade pela | Financeira)

Auditoria Externa, ndo sdo executados os passos 15, 16, 17, 18, | autorizando 0
19 e 20 do Quadro, indo direto para a etapa 21. pagamento

22 | Unidade Imprime no RM Contratos/Convénios a “Previsdo de contratos e
Operacional convénios” da parcela a ser liberada, anexa o Despacho da
Diretoria no “Relatorio de Analise de Prestagdo de Contas” (p6s
revisdio da Coordenagdo Financeira), as certiddes negativas
exigidas no instrumento do Convénio e o Recibo emitido pela
executora confirmando o recebimento da parcela correspondente
e encaminha para Coordenagdo Financeira/Contas Pagar realizar
0 pagamento.

23 | Coordenagdo | Executa a gestdo das transferéncias financeiras no Sistema
Financeira/Set | TOTVS (prazos de vencimento, liberacdes de parcelas e saldos a
or de repassar), liberando as parcelas autorizadas dos Convénios.
Contratos e
Convénios

24 | Coordenagdo No caso restarem pendéncias graves ndo solucionadas na
Financeira/Set | Prestacdo de Contas do Convénio, com glosas, a Coordenagdo
or de Financeira/Setor de Contratos e Convénios encaminha para a
Contratos e Unidade Operacional responsavel, que as encaminha para a
Convénios Assessoria Juridica que adotara as providenciais cabiveis.

25 | Assessoria Cobrangas as entidades/empresas executoras do Convénio, com o
Juridica objetivo de solucionar pendéncias relacionadas as Prestacdes de

Contas, nas esferas administrativa e judicial.

Fonte: INPJ n.° 001/2008 e CT AUDI 03/14.

Verificamos haver segregacdo de funcGes no processo analisado, bem como as
competéncias dos responsaveis estdo claramente definidas na INPJ n.° 001/2008, versao
03-ASJUR, emitida em 11/03/2013.

O SEBRAE/RJ considera o quantitativo de empregados e 0s recursos materiais
disponiveis razoavelmente suficientes para a Gestdo dos Convénios firmados pela
Unidade.

Il - Avaliacéo de Risco

Os principais mecanismos utilizados pelo SEBRAE/RJ para identificar as fragilidades e
0s potenciais riscos do atingimento das metas estabelecidas nos Planos de Trabalho dos
Convénios séo:

a) ldentificacdo dos pontos criticos dos Convénios, exercido pelas Unidades
Operacionais em dois momentos: (i) analise técnica previa do Plano de Trabalho do
Conveénio, verificando a aderéncia deste aos objetivos estratégicos do SEBRAE/RJ e
procedendo os respectivos ajustes no PT, formalizando Parecer Técnico ; e (ii)
andlise técnica das Prestacdes de Contas dos Convénios embasado na andlise do
Relatério de Operacional da executora do Convénio e consultas ao sistema SGE,
formalizando Parecer Técnico.

— PARTI \ -
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b) Medidas de Prevencédo, desempenhadas por diversos setores:
- Auditoria Interna:

e Emite a o relatorio “Informagdo sobre entidades parcerias”, verificando se a
empresa proponente nao tem pendéncias de Prestacdo de Contas com o
SEBRAE/RJ, nem de devolucado de saldos.

e Atua junto a executora, realizando reunides e encaminhando cobrancas,
quando foram infrutiferas, na esfera administrativa, todas as tentativas junto
a entidade executora para a solucdo de pendéncias das Prestacfes de Contas.

- Assessoria Juridica:

e Emite “Despacho Saneador” apos verificacdo se todos os documentos
exigidos pela INPJ n.° 001/2008 constam do processo de concessao de
Conveénio.

e Cobrangas as executoras do Convénio, com o objetivo de solucionar
pendéncias relacionadas as Prestacdes de Contas, nas esferas administrativa
e judicial.

- Unidades Operacionais - acompanham a execucao das acdes, por meio do Sistema
SGE, verificando se as mesmas estdo dentro do cronograma estabelecido,
informando atrasos e desvios observados e solicitando medidas corretivas, baseados
no “Manual de Gestio de Projetos”.

- Assessorias das Diretorias - Realiza a Reunido de Equalizacdo, na qual avalia a
aderéncia do Projeto aos objetivos estratégicos do SEBRAE/RJ.

- Coordenacéo Financeira/Setor de Contratos e Convénios:

e Monitora as ndo conformidades dos Convénios, por meio das Planilhas:
“Contratos/Convénios com pendéncias de documentagdo complementar a
PC” e “Convénios com pendéncia de PC”, divulgando quinzenalmente as
planilhas para a DIREX, Geréncia Financeira, Auditoria Interna e Assessoria
Juridica;

e Cadastramento e acompanhamento dos Convénios no ambito orcamentério,
financeiro e contabil, no Sistema TOTVS (RM Contratos/Convénios);

e Realiza o check-list inicial das PrestacGes de Contas, antes do envio para a
andlise da auditoria externa;

e Anélise prévia, antes do questionamento a executora do Convénio, das ndo
conformidades das Prestacfes de Contas relatadas pela Auditoria Externa e
caso for necessario realiza reunido com a executora esclarecendo as néao
conformidades.

- Auditoria Externa - Analisa as PrestacOes de Contas (Parciais e Final) dos
Convénios emitindo o “Relatdério de analise de Prestacdo de Contas”, quando da
regularizacdo das ndo conformidades detectadas nas Prestagdes de Contas.

I11 - Informagdo e Comunicagéo

O SEBRAE/RJ utiliza como 0s seguintes normativos no processo de concessdo e
acompanhamento de Convénios: INPJ n.° 001/2008, Manual de Gestdo de Projetos,
Manual de Licitagbes e Contratos do SEBRAE (somente quando o Convénio é
concedido por 6rgédo ou entidade regida pela Lei n.° 4.320/64). O SEBRAE/RJ mantém
a legislagdo pertinente em sua pégina na intranet, possibilitando o acesso de todo e
qualquer servidor as informacoes.
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Verificamos que a Unidade dispde de correio eletronico institucional e intranet, na qual
sdo divulgados atos normativos e informacgdes relacionadas as acgdes relevantes
desenvolvidas.

1V - Procedimento de Controle

As fiscalizagOes fisicas e presenciais dos Convénios sdo atividades inerentes as fungdes
dos gestores de projetos, ou seja, das Unidades Operacionais; todavia ndo séo
formalizadas em documento assinado pelas partes, sendo incluidas no sistema SGE.
Ressaltamos que as fiscalizagbes sdo base, para a emissdo do Parecer Técnico das
Prestacdes de Contas, documento essencial para o pagamento das mesmas.

O Sr. Assessor de Auditoria Interna e Controle, informou por meio da CT AUDI 03/14,
que todos os convénios vigentes em 2013 foram fiscalizados, todavia ndo existem
documentos comprobatorios das fiscalizagdes.

V - Monitoramento

O SEBRAE/RJ monitora os Convénios, adotando as medidas corretivas necessarias no
caso de desvios no cumprimento das metas estabelecidas no Plano de Trabalho, em dois
momentos distintos: (a) durante execucdo do Convénio, e (b) apds a Prestacdo de
Contas Final.

a) Durante a execugédo do Convénio:

e Unidades Operacionais - acompanham a realizacdo da execucdo fisica conforme
Plano de Trabalho do Convénio, no Sistema SGE e emitem Pareceres Técnicos,
na celebracdo do Convénio e em todas as Prestac6es de Contas;

e Coordenacdo Financeira/Setor de Contratos e Convénios - monitora as nao
conformidades dos Convénios, por meio das Planilhas: “Contratos/Convénios
com pendéncias de documentacdo complementar a PC” e “Convénios com
pendéncia de PC”, cadastramento e acompanhamento dos Convénios no ambito
orcamentario, financeiro e contabil, no Sistema TOTVS (RM Contratos/
Convénios), bem como realiza a anélise das ndo conformidades das Prestagdes
de Contas relatadas pela Auditoria Externa e realiza reunides com as executoras
esclarecendo as ndo conformidades.

e OQuvidoria Interna e Externa — atende o publico interno e externo do
SEBRAE/RJ, sendo um canal para denuncias e reclamacdes.

b) Apos a Prestacdo de Contas Final:

e Assessoria Juridica - Cobrangas as executoras do Convénio, com o objetivo de
solucionar pendéncias relacionadas as Prestagdes de Contas, nas esferas
administrativa e judicial.

e Coordenacdo Financeira/Setor de Contratos e Convénios - monitora as nao
conformidades dos Convénios, por meio das Planilhas: “Contratos/Convénios
com pendéncias de documentacdo complementar a PC” e “Convénios com
pendéncia de PC”.

e OQuvidoria Interna e Externa — atende o publico interno e externo do
SEBRAE/RJ, sendo um canal para denuncias e reclamacoes.

No entanto, em que pesem 0s controles mencionados, verificamos a ocorréncia de
algumas falhas, como auséncia de: (i) numeracao e rubrica, nas folhas dos processos de
conveénios analisados pela equipe de auditoria, descumprindo o estabelecido no item 7.1
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h da INPJ n.° 001/2008, (ii) orcamento detalhado em planilhas de quantitativos e custos
unitarios, conforme definido no anexo da INPJ n.° 001/2008, (iii) contrato ou estatuto
social das entidades convenentes, em cumprimento a IN Sebrae n.° 41/00, subitem 6.4.1,
alinea "d" bem como a regularidade fiscal e cadastral das convenentes na data da
assinatura dos convénios e dos termos aditivos.

Estas falhas, tratadas mediante a Nota de Auditoria n°® 201408190/001 encaminhada ao
SEBRAE/RJ, demonstram a necessidade de aperfeicoamento dos controles internos
administrativos, ndo apenas dos recursos humanos envolvidos, mas também dos
procedimentos e métodos adotados para desenvolvimento das atividades da Unidade.

2.7 Avaliacdo da Gestao de Pessoas

Em face do conteudo definido em comum acordo com o Tribunal de Contas da Unié&o,
esta Controladoria tratou neste trabalho de verificar a regularidade da remuneracéo dos
Dirigentes do SEBRAE/RJ mediante sua aderéncia a politica remuneratéria
estabelecida, bem como analisar a adequacdo dos processos de selecdo de pessoas
conduzidos pelo SEBRAE/RJ em 2013, conforme exposto a seguir:

a) Remuneracédo dos Dirigentes

Conforme organograma da Unidade, o SEBRAE/RJ ¢é dirigido pelo Conselho
Deliberativo Estadual (CDE/RJ) e pela Diretoria Executiva. Esta, por sua vez, €
compartimentada em Diretoria Superintendente, Diretoria de Produto e Atendimento e
Diretoria de Desenvolvimento.

Ao Conselho Deliberativo Estadual cabe a fixacdo da remuneracdo dos integrantes da
Diretoria Executiva, ndo podendo exceder a remuneracdo devida aos dirigentes do
SEBRAE Nacional, conforme artigo 16, V do Estatuto Social do SEBRAE/RJ.

A remuneracdo anual da Diretoria Executiva da Unidade é composta por honorarios
mensais, uma gratificacdo anual e participacdo em resultados. A seguir trataremos de
cada uma dessas parcelas.

Os honorarios dos dirigentes, pagos de janeiro a dezembro, tiveram seus valores
atualizados pela Resolucdo do Conselho Deliberativo Estadual n® 08, de 16/06/2011,
que dispds sobre parametros, critérios e limites para fixacdo da remuneracdo dos
Dirigentes Executivos do SEBRAE/RJ, estabelecendo os montantes minimo e maximo,
respectivamente, em R$ 27.000,00 (vinte e sete mil reais) e R$ 30.000.00 (trinta mil
reais).

Em seu artigo 1°, item “b”, ressalta que a fixagdo da remuneragdo nesses patamares
buscou compatibilizar as remuneracGes dos dirigentes executivos do SEBRAE/RJ aos
padrbes praticados no mercado de trabalho local, a dirigentes executivos do escaléo
superior de entidades, empresas privadas ou publicas de atividade semelhantes ao do
SEBRAE/RJ. Nos dois exercicios seguintes, 2012 e 2013, os honorarios foram
reajustados e assumiram os seguintes valores:

Quadro — Remuneracéo dos Dirigentes do SEBRAE/RJ
Valor Minimo | Valor Maximo
(R$) (R$)

Exercicio
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2012 28.974,63 32.194,03

2013 31.002,85 34.447,61
Fonte: Resolucdo CDE n.°04/2012 e Ata 3.%/2013 do
CDE/Comprovantes do Pagamento de 2013

De acordo com informacao prestada por e-mail pela Gerente Adjunta da Unidade de
Gestdo de Pessoas do SEBRAE/NA, os valores atuais dos honorérios dos dirigentes da
Unidade Nacional € de no minimo R$ 33.631,84 e no maximo R$ 38.943,27, situacdo
que evidencia o enquadramento dos valores da Unidade do Rio de Janeiro ao limite
estabelecido pelo Estatuto Social do SEBRAE/RJ, conforme detalhado no quadro
anterior.

A remuneracdo varidvel é detalhada na Instrugdo Normativa sobre Remuneragcdo — INR
n° 001/2013. Ela estabelece politicas, diretrizes e procedimentos relativos a estrutura de
remuneracdo fixa e varidvel do SEBRAE/RJ e conceitua remuneragdo variavel como a
“forma de reconhecimento que incentiva o profissional a extrapolar seus niveis classicos
de desempenho e refere-se a quantia paga anualmente e de forma variavel”.

Adicionalmente, o assunto é regulado pelos requisitos previstos no artigo 2° da
Resolucdo CDN n° 228/2012, que define o valor da remuneracdo variavel a um salario
fixo por ano, assim considerada a quantia paga mensalmente a titulo de salario nominal,
definido em tabela salarial especifica para cada cargo. A remuneracédo variavel depende
do atingimento de metas formuladas para indicadores organizacionais e de equipe e €
destinada a todos os empregados da Unidade, extensiva a diretores, gerentes e
assessores.

Neste caso, segundo informacdo repassada por intermédio do documento CT AUDI
010/14, durante o exercicio 2013 houve pagamento de remuneracdo variavel aos trés
dirigentes. Cabe ressaltar que a parcela paga em janeiro de 2013 foi referente ao alcance
das metas do exercicio 2012, enquanto a parcela paga em dezembro de 2013 teve
referéncia as metas alcancadas no préprio exercicio 2013. O total pago em 2013 para 0s
trés dirigentes do Sebrae/RJ representou 0,16% sobre o total de execucdo orcamentaria
em remuneracOes de recursos humanos (Pessoal, Encargos e Beneficios), respeitando o
limite estabelecido pelo Conselho Diretor Nacional - CDN para os Sebrae/UF.

Finalmente, a Resolucdo CDN n° 28, de 22/11/1995 aprovou a concessao de
gratificacdo anual pelo pleno exercicio do cargo, correspondente a um doze avos da
remuneracdo do dirigente, para cada més do exercicio. No caso dos dirigentes do
SEBRAE/RJ, a partir da analise dos demonstrativos de pagamento mensal selecionados
para analise, constatamos que os valores foram efetivamente pagos em duas parcelas, as
quais somadas correspondem a uma remunera¢do do cargo, conforme previsto na
aludida resolucgéo.

b) Processos de Sele¢éao de Pessoas

Os Processos Seletivos realizados pela Unidade s&o norteados pela Instrugdo Normativa
de Procedimento - INP n® 03/2011. Nela, estdo contemplados o fluxo operacional, desde
a requisicdo pela area demandante, a autorizagdo pelo setor competente, as etapas ou
provas, passando pela obrigatoriedade da publicacéo, prazo de validade e competéncias
de cada &rea envolvida.

Segundo a INP N° 03/2011, os candidatos devem se submeter as seguintes etapas:
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Quadro — Etapas exigidas nos Processos Seletivos no SEBRAE/RJ

Pontuacéo
Etanas Contetdo Examinado / Eliminatério e/ou | Pontuacdo Minima
P Habilidades Classificatéria | Méaxima para
Aprovacéo
Verificar se os candidatos
Triagem detém os requisitos previstos o
? ; Eliminatéria - -
Curricular pra o cargo e relacionados no
Manual do Candidato.
40 (quarenta) questdes sobre 70% de
Prova . S
o Lingua Portuguesa e Eliminatoria 40 pontos | acertos (28
Obijetiva .
Atualidades. pontos)
Habilidades analisadas:
oA o S 70% de
Dinamica de negociacdo, trabalho em Eliminatoria e
) o e 20 pontos | acertos (14
Grupo equipe, comunicacdo e | Classificatdria ontos)
flexibilidade. P
Habilidades analisadas:

. relacionamento interpessoal, P 70% de
Entrevista comprometimento Eliminatoria e 20 pontos | acertos (14
Individual pro : Classificatéria P

proatividade e foco no pontos)
cliente.

Fonte: INP n° 003/2011 — Manuais do Candidato Processo Seletivo n° 03/2013 e n° 08/2013.

Durante o exercicio de 2013 foram realizados dez processos seletivos com vistas ao
preenchimento de vagas. Destes, foram selecionados, aleatoriamente, 0s Processos
Seletivos n° 03/2013 e 08/2013. O primeiro teve por finalidade a contratacdo de nove
Analistas Técnicos e 0 segundo visou a contratacdo de trainees. Portanto, as seguintes
observacOes estdo baseadas no normativo interno que regula os processos seletivos
(INP n°03/2011) e nas regras dispostas nos Manuais do Candidato:

a) Ndo obstante a etapa da Triagem Curricular ter por finalidade a verificacdo dos
“critérios de perfil para preenchimento da vaga” (item 1.1 do Manual do Candidato —
Processo Seletivo n° 03/2013), o exame limita-se ao exame do Curriculum Vitae, sem,
contudo, solicitar ao candidato a apresentacdo das comprovacgdes, tais como
certificados, diplomas e outros documentos. A auséncia das comprovacdes dos
requisitos exigidos seré tratada em ponto especifico desse Relatorio;

b) Embora o Manual do Candidato — Processo Seletivo n°® 03/2013 (item 4.2) considere
a Prova Objetiva como eliminatdria e classificatoria, na verdade, ela teve carater apenas
eliminatorio, uma vez que o item 6.1 do citado Manual do Candidato informa que “sera
considerado aprovado o candidato que alcancar maior nota nas etapas da Dindmica de
Grupo e Entrevista Individual, ndo consignando, portanto, no cémputo final, a nota da
Prova Objetiva. Tal procedimento esta amparado no item 2.3.12 da INP n° 03/2011, que
estabelece que sera aprovado “o candidato que alcangar maior nota nas etapas da
Dinamica de Grupo e Entrevista Individual.”

A exclusdo da nota da Prova Objetiva no resultado final da nota do candidato
demonstra, sobremaneira, a relevancia das provas de carater eminentemente subjetivo.
Registre-se o Tribunal de Contas da Unido tem adotado postura contréria a conduta
adotada pela Unidade na realizag&o de processo seletivos, como se ver na recomendagéo
disposta no Acordédo n° 4.685/2012 — Primeira Camara, que recomenda o seguinte:
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“critérios objetivos de selecdo de pessoal, assegurando a isonomia entre 0s interessados,
a impessoalidade, a transparéncia e a publicidade dos procedimentos, abstendo-se de
adotar critérios subjetivos, tais como pesquisa de referéncias, entrevistas e andlise
curricular.”

c) As etapas de Dinamica de Grupo e Entrevista Individual, segundo os itens 2.3.10 e
2.3.11 da INP n° 03/2011, devem ser conduzidas por mais de um avaliador e as notas
atribuidas a cada critério examinado devem ser justificadas. As habilidades examinadas
nestas etapas, tais como ‘“negociagdao”, “trabalho em equipe”, “relacionamento
interpessoal”, ‘“comprometimento”, ‘“proatividade” e “foco no cliente” ndo sdo
conceituadas ou descritas no citado normativo;

d) A INP n° 03/2011 ndo contempla prazo para recursos por parte de candidatos que
eventualmente queiram questionar o contetdo das provas ou o resultado obtido;

Solicitado a se manifestar quanto aos fatos apontados acima, o gestor informou que
segue orientacdes do SEBRAE/NA, discorreu sobre as etapas relacionadas no Quadro
acima, e, ao final, acrescentou que os manuais do candidato vém sendo alterados a fim
de incluir o resultado da Prova Objetiva na nota final do candidato, bem como a
previsdo de prazo para recursos, fruto de orientacbes obtidas durante treinamento
ministrado pelo TCU.

O gestor assegurou, ainda, que esta sendo elaborada nova versdo da INP n°® 03/2011,
visando sanar as fragilidades apontadas.

2. 8 Ocorréncias com dano ou prejuizo

Entre as andlises realizadas pela equipe, ndo foi constatada ocorréncia de dano ao erario.

3. Concluséao

Tendo sido abordados os pontos requeridos pela legislacdo aplicavel, submetemos o
presente relatério a consideracdo superior, de modo a possibilitar a emissdo do
competente Certificado de Auditoria.

Rio de Janeiro/RJ, 26 de agosto de 2014.

Achados da Auditoria - n°® 201408190

1 GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
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1.1 MOVIMENTACAO
1.1.1 RECRUTAMENTO, SELECAO E ADMISSAO
1.1.1.1 INFORMACAO

Processo Seletivo - Preponderancia na utilizacéo de critérios subjetivos na
avaliacdo dos candidatos.

Fato

Os processos seletivos s@o regidos pela Instrugcdo Normativa de Procedimento n°
03/2011 - INP 03/2011. Durante o exercicio de 2013, foram realizados dez processos
seletivos, dos quais foram examinados, mediante amostra selecionada aleatoriamente, os
de n%. 03/2013 e 08/2013.

O item 2.1 da citada INP, discorre resumidamente sobre o tramite para a deflagracédo do
Processo Seletivo. Inicialmente a area requisitante devera realizar uma consulta técnica
a Area de Gestfo de Pessoas. Esta, por sua vez, devera se posicionar tecnicamente
quanto a demanda, levando em consideracdo o quadro de pessoal aprovado pelo
Conselho Deliberativo. Ap6s parecer favoravel da Area de Gestdo de Pessoas e a
concordancia da Diretoria a que a Geréncia estiver vinculada, é feito o encaminhamento
ao Diretor Superintendente que autorizara o inicio do processo seletivo.

No Processo Seletivo n® 03/2008, observou-se na Requisicdo de Pessoal emitida em
11/03/2013, que a demanda partiu de cinco diferentes setores da Unidade, com vistas ao
preenchimento de nove vagas para 0s cargos de Analista Técnico I, Il e Ill, em
diferentes areas de conhecimento, com salarios, respectivamente, de R$ 2.486,00 (dois
mil, quatrocentos e oitenta e seis reais), R$ 3.730,00 (trés mil, setecentos e trinta reais) e
R$ 5.801,00 (cinco mil, oitocentos e um reais).

O Resumo do Edital foi publicado em jornal de grande circulacéo e o Processo Seletivo
foi parcialmente realizado pela Area de Gestdo de Pessoas até a aplicacdo da segunda
avaliacdo, passando sua continuacdo a cargo de Empresa especializada contratada para
realizar os processos seletivos da Unidade.

No que diz respeito ao Processo Seletivo n® 08/2013, verificou-se que este teve por
objetivo a contratacdo de trainees para atuarem nos municipios de Angra dos Reis/RJ e
Paraty/RJ. O requisito para ocupacdo do cargo é a graduacdo em qualquer curso
superior entre dezembro/2010 e dezembro/2012. A contratacdo dos aprovados se da no
cargo de Analista Técnico | e é por prazo determinado de 12 (doze) meses, podendo ser
renovada uma unica vez, por igual periodo.

O item 1.6.1. do Manual do Candidato reza que apds o término do Programa Trainee, 0
contrato poderd tornar-se por tempo indeterminado, “a depender do resultado das
avaliacdes ao longo da alocacéo nas coordenacdes, do resultado da avaliacdo final do
Programa (elaboragdo de um Projeto de interesse para o SEBRAE/RJ), da
disponibilidade de vagas no quadro efetivo de empregados e da adequacdo ao perfil
estabelecido no programa”.

Portanto, observou-se que o ingresso no cargo de Analista Técnico | ocorre de duas
formas: mediante processo seletivo com requisitos previstos no Manual do Candidato e
contratacdo por prazo indeterminado, ou também mediante processo seletivo, com
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requisito de formacgdo em curso superior até dois anos antes da data da selecdo e
contratacdo por prazo determinado, que a Unidade denomina trainees. Observe-se que a
INP n° 03/2011 ndo contempla esta Gltima forma de ingresso no cargo de Analista
Técnico |.

Os Processos Seletivos n® 03/2013 e n° 08/2013 contemplaram todas as etapas de
avaliacdo previstas na INP n° 03/2011, transcorrendo na seguinte ordem cronoldgica:

- A “Triagem Curricular” - de carater exclusivamente eliminatério tem por objetivo
verificar se os candidatos cumprem “critérios de perfil” para o preenchimento das
vagas. Esses “critérios de perfil” serdo abordados em tdpico proprio neste Relatorio,
onde sera demonstrado que requisitos solicitados ndo foram examinados comparados ao
que foi requerido e o que foi apresentado pelos candidatos considerados aprovados;

- A “Prova Objetiva” - considerada nos Editais como eliminatéria e classificatoria, é
composta de 40 (quarenta) questdes de multipla escolha (alternativas de “a” a “d”),
versando sobre “atualidades” e “lingua portuguesa”. Para ser considerado aprovado
nessa etapa, o candidato deveria obter, no minimo, 70% de acertos. Observe-se que,
embora os Editais caracterizem essa prova como classificatdria, na verdade, ela possui
carater apenas eliminatorio. E o que se depreende da leitura do item editalicio
denominado “Resultado Final do Processo Seletivo”, comum a todos os Editais, e que
dispde que sera considerado aprovado o candidato que alcancar maior nota nas etapas
da “Dindmica de Grupo” e “Entrevista Individual”, acrescentando que “os demais
candidatos que alcancarem a nota minima nestas provas, serdo considerados
classificados para o “cadastro de reserva”, levando-Se em conta, para a ordem de
classificagdo, as notas dessas etapas. Portanto, a nota da “Prova Objetiva” ndo integra a
pontuacgéo do candidato para efeito de sua classificacao;

- Prova “Dindmica de Grupo” - também de carater eliminatdrio e classificatorio,
consiste, ainda segundo os Editais, na analise das competéncias/habilidades em
“negociagdo”, “trabalho de equipe”, “comunicacao” e “flexibilidade”, observadas por
meio da aplicacdo de simulacBes de trabalho de equipe e outras atividades nao
especificadas nos Editais. Assim como na “Prova Objetiva”, este devera obter 70% do

total de pontos da avaliacdo;

- Por fim, a ultima prova, denominada “Entrevista Individual”, eliminatoria e
classificatoria, na qual deveriam ser observados os aspectos de “relacionamento
bR 13

interpessoal”, “comprometimento”, “proatividade” e “foco no cliente”. Assim como as
etapas anteriores, também ela requer nota aprovativa de 70% do total de pontos.

No que diz respeito as duas ultimas etapas, registramos que a Instrugdo Normativa de
Procedimento n°® 03/2011 ndo esclarece, especifica ou conceitua 0s aspectos a serem
observados no desempenho dos candidatos, tais como competéncia ou habilidade em
“negociagdo”, “flexibilidade”, “trabalho de equipe”, “proatividade”, “foco no cliente”,
“relacionamento interpessoal”, o que contribui para maior subjetividade das etapas
“Dinamica de Grupo” e “Entrevista Individual”. Também no que tange a estas duas
etapas, a INP n° 03/2011 dispde, ainda, que elas serdo conduzidas por mais de um

avaliador e as notas atribuidas a cada um dos critérios avaliados deverao ser justificadas.

Portanto, das quatro etapas que compuseram 0 Processo Seletivo n® 03/2013,
constatamos que as provas de carater subjetivo foram as Unicas consideradas para
aprovacao do candidato, uma vez que somente as provas “Dindmica de Grupo” e
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“Entrevista Individual” tiveram suas notas consideradas. J4 a “Prova Objetiva” foi
utilizada apenas na fase eliminatéria. Observou-se, conforme mencionado a seguir, que
0 TCU jé realizou recomendacéo para esta situacao.

A Unidade encaminhou os Manuais de Candidatos de Processos Seletivos n® 08/2013 e
01/2014, nos quais ja se observa a inclusdo da nota da “Prova Objetiva” no computo da
nota final do candidato. Tal modificagéo, inobstante auséncia de previsao no normativo
interno regulamentador dos processos seletivos, significa um avango com vistas a
diminuir a preponderancia das notas das provas de carater subjetivo, anteriormente
consideradas exclusivamente para obtencdo do resultado final. Outra alteracédo
introduzida nesses Editais foi a concessdo de prazo para que os candidatos possam
ingressar com recursos contra o resultado na prova.

O normativo interno regulamentador dos processos seletivos (INP n°® 03/2011) informa
no item 2.3.3 que “deve-se observar a obrigatoriedade de selecdo aberta e transparente
para todo candidato a emprego no SEBRAE/RJ, de acordo com os procedimentos
preconizados pelo Tribunal de Contas da Unido”. Quanto a esse aspecto, oportuno
relevar-se que Acordaos exarados pela citada Corte de Contas recomendam a utilizacao
de critérios objetivos de selecdo de pessoal, de tal forma a assegurar a isonomia entre 0s
interessados, a impessoalidade, a transparéncia e a publicidade dos procedimentos, e a
abstencdo de adocdo de critérios subjetivos, tais como pesquisa de referéncias,
entrevistas e analise curricular, conforme o Acorddo TCU n° 4.685/2012 — 1% Camara,
item 9.3.13.2.

Solicitado a se manifestar quanto aos fatos apontados acima, o gestor informou que:

“Seguimos as regras do SEBRAE Nacional, em 2013 SGP 6.0 ¢ 2014 SGP 7.0
conforme documentos em anexo.

a) Informamos os procedimentos atuais adotados para selecdo dos candidatos as vagas:

1) Triagem curricular por empresa terceirizada especializada em recrutamento e selegéo de
pessoal por competéncias. Esta triagem leva em conta o perfil da vaga x as informacdes
contidas nos curriculos dos candidatos inscritos, através do site da empresa contratada
ou através de e-mail informado no anuncio/edital;

2) Os candidatos considerados adequados ao perfil da vaga sdo convocados para a etapa
seguinte, que sdo as provas objetivas, tais como: lingua portuguesa e atualidades, prova
técnica (quando solicitada pela area demandante);

3) Os candidatos serdo considerados aprovados caso obtenham um minimo de 70% de
acertos no total das provas realizadas e serdo convocados para a préxima etapa de
dindmica de grupo; As provas séo corrigidas através do cartdo resposta pela empresa
contratada para realizacdo do processo seletivo;

4) Nesta etapa (dindmica de grupo) o candidato deverd alcancar pontuacdo minima de 14
pontos (70%) nas competéncia/habilidades avaliadas (negociagdo, trabalho em equipe,
comunicacdo e flexibilidade). O critério de pontuacdo é de 1 a 5 pontos para cada
competéncia/habilidade, sendo 1 insuficiente; 2 regular; 3 bom; 4 muito bom e 5
excelente; Nesta etapa, os candidatos sdo observados por no minimo 2 profissionais,
que apesar de darem suas notas individualmente, utilizando roteiro anexo e formulario
especifico também em anexo, o resultado final é a apurado através de consenso entre 0s
observadores em reunido imediatamente ap6s a dindmica;
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5) Os candidatos com pontuacao final igual ou superior a 14 pontos (70%) estdo aptos para
a etapa de entrevista. Nesta etapa estdo presentes no minimo 2 entrevistadores
(avaliadores), que avaliam as competéncias/atitudes (relacionamento interpessoal,
comprometimento, proatividade e foco no cliente). O critério de pontuacdo é de 1 a 5
pontos para cada competéncia/habilidade, sendo 1 insuficiente; 2 regular; 3 bom; 4
muito bom e 5 excelente; utilizando roteiro e formulario especifico em anexo;

6) Os candidatos sdo considerados aptos na etapa de entrevista se alcangarem a pontuacao
minima de 14 pontos (70%) no somatorio das competéncias/atitudes informadas acima;

7) Os candidatos aptos em todas as etapas, sdo classificados em ordem decrescente de
notas, levando em consideragdo o somatorio das notas das etapas de provas objetivas,
dindmica de grupo e entrevista.

8) Serdo contratados de acordo com 0 nUmero de vagas existentes, os candidatos
classificados com as maiores notas e critérios de desempate divulgados;

Os demais candidatos que alcancaram a nota minima em todas as etapas estdo
classificados para o cadastro reserva para futuras contratagdes dentro do perfil,
no periodo maximo de 2 anos a contar da data de divulgacao do processo.

b) Informamos que até o processo 07/2013 o procedimento adotado para
aprovacéo final do candidato era aquele que obtivesse maior nota nas etapas de
dindmica de grupo e entrevista individual. Entretanto, ap6s as orientacGes
fornecidas pelo instrutor do TCU em treinamento, alteramos os procedimentos
conforme descrito acima nos itens 8 e 9. Ressaltamos que esta alteracdo esta
sendo incluida na nova versdo da INP — Instrucdo Normativa que sera
divulgada.”

Analisando as informacdes apresentadas, verificamos que a Unidade demonstrou estar
adotando as devidas medidas buscando uma selecdo de candidatos mais adequada, bem
como visando tornar o normativo interno aderente ao Acordao TCU n° 4.685/2012 — 12
Céamara e aplicando o que foi orientado por meio de treinamento realizado pelo
Tribunal.

2 GESTAO DO SUPRIMENTO DE BENS/SERVICOS

2.1 CONVENIOS DE OBRAS, SERVICOS E DE SUPRIMENTO
2.1.1 AVALIACAO DAS TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS
2.1.1.1 INFORMACAO

Avaliacéo da Situacdo das Transferéncias.
Fato

Verificamos, nos convénios analisados (03, 05, 62/2013), que ndo h& demonstracdes dos
custos de cada item que compde 0 objeto, totalizando o valor dos convénios firmados.
Ndo foram identificados nos planos de trabalho destes convénios, tampouco nos
respectivos projetos, os detalhamentos dos gastos previstos, como, por exemplo,
pagamento de pessoal, auxilio transporte, vale refeicdo, encargos trabalhistas e
tributarios, entre outros. Também néo esta especificada a quantidade de profissionais a
serem contratados em cada regido, bem como a formagéo destes profissionais.
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Entretanto, verificamos que, de acordo com a Instru¢cdo Normativa de Procedimento
(INPJ 01/2008), de 27/06/2008, 0 modelo do Anexo | do Plano de Trabalho do Projeto
prevé a elaboracdo de quadro contendo o Plano de Aplicacdo de Recursos, por natureza
da despesa, bem como esta prevista a elaboracdo de cronograma fisico financeiro. Ja a
INPJ 01/2008, de 11/03/2013, prevé a existéncia de “Orgamento detalhado em planilha
de quantitativos e custo unitario e total”.

Ha que se observar que o Paragrafo Terceiro do Convénio 05/2013 informa que “As
etapas de execucdo, a quantificagdo das metas, o cronograma fisico-financeiro e o plano
de aplicagdo de recursos constam detalhadamente no Plano de Trabalho” e, conforme
analise efetuada, tal fato ndo foi comprovado.

Por meio da Solicitacdo de Auditoria SA 201408190/006, de 26/06/2014, solicitamos
justificativa para esta auséncia de detalhamento dos gastos previstos no Convénio
05/2013. O Sebrae/RJ apresentou, mediante CT AUDI 006/14, de 01 de julho de 2014,
a seguinte resposta:

“O Programa de Atendimento Negdcio a Negocio surgiu com o objetivo de
aumentar a competitividade e sustentabilidade das empresas atendidas por meio
da aplicacdo das recomendacdes do diagndstico fornecido durante o atendimento
presencial, continuado, customizado e gratuito, conforme metodologia propria
que consiste na realizacdo de 3 (trés) visitas presenciais no empreendimento do
empreendedor. O Programa Negdcio a Negdécio prevé o atendimento de 51.820
empresarios no ano de 2013 divididos entre microempreendedores individuais e
microempresas.

O Programa Nacional Sebrae nos Territérios da Cidadania tem por objeto
promover atendimento dos pequenos negdécios, formais e de pessoas fisicas com
atividade econ6mica, nos 22 municipios que compdem o0s Territdrios da
Cidadania Norte e Noroeste, atuando com atendimento individual e
coletivo/setorial nos diversos segmentos econémicos existentes, bem como
implementar a Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas em prol da criacao de
um ambiente favoravel para o desenvolvimento. O Programa, composto dos dois
projetos, prevé como meta global, realizar 4.270 atendimentos por ano. Dentro
dessa meta prevista no Programa existe a obrigatoriedade de que 60% dos
atendimentos realizados aos empresarios sejam através da metodologia Negocio
a Negaocio, ou seja, 2.562 atendimentos com a solucdo Negocio a Neg6cio em
cada ano do projeto.

Para a execucdo de parte dos dois Programas (Negocio a Negocio e Territorios
da Cidadania) foi firmado o Convénio de Cooperacdo Técnica e Financeira N°
05/2013 firmado com o IARJ com o objetivo de regular os esforcos das partes
visando a continuidade do projeto “Negodcio a Negocio” no Estado do Rio de
Janeiro, no valor de R$ 7.475.520,00. Conforme pode ser observado no
Paragrafo Segundo da Clausula Primeira, o convénio foi dividido em dois
blocos, a saber: Bloco | — Negocio a Negdcio — Area de Atendimento e Bloco |1
— Negdcio a Negocio — Territdrio da Cidadania.

Dessa forma, para a analise dos documentos ndo devem ser levados em conta
somente os Projetos enviados de forma isolada, ja que esta € uma parte do
escopo dos Projetos que vao além do que esta definido no objeto do Convénio
05/2013 firmado com o IARJ. Dentro dos projetos existe a previsao de outras
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despesas a serem realizadas pelos Programas que pertencem a outras agdes a
serem desenvolvidas e que ndo fazem parte do objeto do Convénio em questéo.

Assim, os célculos efetuados para 0 montante do Convénio 05/2013 se refere aos
atendimentos dos dois Programas (Negocio a Negocio e Territdrios da
Cidadania) baseados em determinacdo do SEBRAE Nacional que prevé o custo
unitario de R$ 45,00 (quarenta e cinco reais) para cada uma das trés visitas a
serem realizadas ao cliente perfazendo o valor de R$ 135,00 (cento e trinta e
cinco reais) por empresa atendida no convénio. No Plano de Trabalho que é
parte integrante do processo, 0s custos se referem a Mobilizacdo da Equipe
Técnica e Coordenacdo do Convénio.

Dentre outras obrigatoriedades, na alinea f, do item Il da Clausula Segunda do
referido Convénio, o IARJ se compromete a mobilizar os Microempreendedores
Individuais e Microempresas para participar do Projeto, o que estd descrito no
Plano de Trabalho na rubrica “Mobilizagdo da Equipe Técnica”, conforme
apresentado no item anterior, o calculo para repasse do recurso foi feito com
base em determinacdo do SEBRAE Nacional.

Quanto ao detalhamento dos gastos com pagamento de pessoal, resciséo
contratual, auxilio transporte, vale refeicdo, encargos trabalhistas e tributarios, a
comprovacdo de utilizagdo dos recursos e dos valores aplicados pode ser
verificada nas trés prestacdes de contas apresentadas pelo IARJ e que passam
por anélise de nossa Auditoria Interna por intermédio da empresa Ernst Young
que verifica se as contas estdo em consonancia com a INPJ n® 001/2008.

A quantificacdo de profissionais necessarios para a execucdo do objeto do
convénio esta detalhada conforme célculo apresentado no Parecer Técnico que
originou o Convénio e no Plano de Trabalho. O detalhamento das necessidades
de numero de profissionais foi feito com base nas metas dos Programas e de
forma global, ja que se refere ao atendimento de todo o Estado do Rio de
Janeiro.

Como o convénio foi firmado com o Instituto de Administragdo do Estado do
Rio de Janeiro, o perfil de formacdo dos profissionais é de Administradores de
Empresas ou profissionais de areas afins com o tema Gestdo Empresarial.

Com relacdo ao calculo do valor de Coordenacdo no montante de R$
180.000,00, foi estimado o valor de R$ 3,31 (trés reais e trinta e um centavos)
para cada empresa atendida pelo objeto do Convénio.

Assim, esses detalhamentos das etapas de execucdo, a quantificacdo das metas, o
cronograma fisico-financeiro e o plano de aplicacdo de recursos ndo constam
detalhadamente no corpo do Convénio por estarem descritos no Plano de
Trabalho que é parte indissociavel do presente convénio conforme Paragrafo
Terceiro da Clausula Primeira.”

Visando esclarecer o fato de o relatério técnico comprobatoério da realizacdo do objeto,
referente ao Convénio 05/2013, ndo conter os itens executados de forma detalhada com
0s respectivos gastos, 0 SEBRAE/RJ esclareceu da seguinte forma:

“Para fins de comprovagdes, no ato da prestacdo de contas de cada parcela, a
execucdo financeira é verificada através das despesas realizadas e comprovadas
na referida prestagdo. Para fins de comprovacdo de metas fisicas é feito um
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relatério técnico com a previsdo de metas e apresentacdo de execucdo realizada
até o periodo de cada prestacdo de contas com as devidas justificativas
necessarias, se for o caso. O referido relatério é assinado pelo SEBRAE/RJ e
IARJ e compde parte integrante de cada prestacao de contas.”

Por meio da Solicitacdo de Auditoria SA 201408190/007, solicitamos esclarecimentos
quanto ao fato de ndo haver, no Convénio 03/2013: plano de trabalho, detalhamento das
atividades a serem desenvolvidas e detalhamento dos gastos referentes a cada atividade.

O SEBRAE/RJ respondeu da seguinte forma:

“a) O Plano de Trabalho encontra-se no processo com o nome de “Projeto de
Inovacédo, Desenvolvimento e Negocios das MPEs de TIC — Plano de Acéo
2013. Entendemos que ndo esta no formato exato da INPJ 01/2008, porém
todo o conteddo minimo exigido pela norma esta presente sem prejuizo para
a execucao, acompanhamento e prestacdo de contas. Este fato esta relatado
no Despacho Saneador do Juridico n°: 534 de 13/12/12, bem como a posicéao
da auditoria ratificando positivamente esta posicéo.

b) O detalhamento das atividades encontra-se no referido Plano de Acdo 2013.

c) O detalhamento dos gastos por atividade também se encontram no referido Plano de
Acdo 2013.”

Conforme observado, 0 SEBRAE/RJ informa que estavam previstos para o exercicio de
2013 no Programa de Atendimento Negdcio a Negdcio, o atendimento de 51.820
empresarios divididos entre microempreendedores individuais e microempresas em 22
municipios, a um custo unitario de R$135,00. Entretanto, ndo ha informacbes sobre a
composicdo dos custos unitarios de cada atividade a ser desenvolvida com 0s recursos
do convénio.

O SEBRAE/RJ também informa que “os detalhamentos das etapas de execugdo, a
quantificacdo das metas, o cronograma fisico-financeiro e o plano de aplicacdo de
recursos ndo constam detalhadamente no corpo do Convénio por estarem descritos no
Plano de Trabalho que é parte indissociavel do presente convénio conforme Paragrafo
Terceiro da Clausula Primeira.” No entanto, foram verificados os planos de trabalho de
cada um dos convénios analisados e ndo ha detalhamento para o qual se possa aferir a
composicao dos custos que resultam no valor total dos convénios.

No que se refere a informagao de que “a comprovagao de utilizacdo dos recursos e dos
valores aplicados pode ser verificada nas trés prestacdes de contas apresentadas pelo
IARJ” verifica-se que nesta etapa os pagamentos ja foram realizados, quando o correto é
que sO sejam pagos servigos ou atividades previstas no termo de convénio ou no plano
de trabalho. Como ndo ha detalhamento destas atividades e previsdo dos custos, em
termos de controle torna-se impossivel a verificacdo de sua pertinéncia e até mesmo de
compatibilidade de custo diante do previsto.

Em resumo, o modo como as atividades foram inseridas no plano de trabalho nao
possibilita um acompanhamento adequado da execucdo do objeto convénio, mormente
no que se refere aos custos. O baixo nivel de detalhamento orgamentério do convénio e
do plano de trabalho, especialmente no que se refere aos custos estimados por atividade,
dificulta a fiscalizacdo, a avaliagdo do atingimento do objetivo proposto pelo convénio,
bem como a andlise dos custos incorridos e a avaliagdo da razoabilidade do que foi
efetivamente executado.
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Situagdo de natureza semelhante, em termos de auséncia de detalhamento fisico e
orcamentario, foi identificada no Relatério de Auditoria n® 201317188, cujos trabalhos
foram realizados no final de 2013. Durante este trabalho, portanto, temos reforcada a
necessidade de implementacdo das recomendacGes contidas no referido relatorio, bem
como no Acdérddo TCU n.° 1087/2009 — Plenério, em especial no que se refere ao item
1.6.1, “b™:

“Apresentem a descricdo detalhada e completa de todas as caracteristicas
qualitativas do objeto, que permitam a identificacdo inequivoca do que sera
entregue em termos de produtos e servigos, conforme a IN Sebrae n.° 41/00,
Anexo I, itens 3 ¢ 4.”

Dessa forma, emitimos a Nota de Auditoria n°® 201408190/001 que dispde sobre as
falhas pontuais identificadas no presente trabalho.
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Certificado de Auditoria

Anual de Contas

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Uniéo - Secretaria Federal de Controle Interno

Certificado: 201408190

Processo: 00218.000958/2014-69

Unidade(s) Auditada(s): SEBRAE/RJ

Ministério Supervisor: MINISTERIO DO DESENV,IND. E COMERCIO
EXTERIOR

Municipio (UF): Rio de Janeiro (RJ)

Exercicio: 2013

1. Foram examinados os atos de gestdo praticados entre 01/01 e 31/12/2013 pelos
responsaveis pelas areas auditadas, especialmente aqueles listados no artigo 10 da
Instru¢do Normativa TCU n° 63/2010.

2. Os exames foram efetuados por selecdo de itens, conforme escopo do trabalho
definido no Relatério de Auditoria Anual de Contas inserido neste processo, em
atendimento a legislacdo federal aplicavel as é&reas selecionadas e atividades
examinadas, e incluiram os resultados das acBes de controle realizadas ao longo do
exercicio objeto de exame, sobre a gestdo da unidade auditada.

3. Diante do exposto, proponho que o encaminhamento das contas dos integrantes

do Rol de Responsaveis, disponivel nas folhas 004 a 015 do processo, seja pela
REGULARIDADE.

Rio de Janeiro (RJ), 05 de agosto de 2014.



Parecer de Dirigente do

Controle Interno

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Uniéo - Secretaria Federal de Controle Interno

Relatoério: 201408190

Exercicio: 2013

Processo: 00218.000958/2014-69
Unidade Auditada: SEBRAE/RJ
Municipio/UF: Rio de Janeiro/RJ

Em conclusdo aos encaminhamentos sob a responsabilidade da Controladoria-
Geral da Unido quanto a prestacdo de contas do exercicio de 2013 da Unidade acima
referenciada, expresso opinido sobre o desempenho e a conformidade dos atos de gestdo
referentes ao Exercicio de 2013, a partir dos principais registros e recomendacdes formuladas

pela equipe de auditoria.

2. O SEBRAE/RJ é um servico social autbnomo que recebe contribuicbes parafiscais
para 0 custeio de suas atividades e que tem como principal atribuicdo o apoio as pequenas e
micro empresas, atuando na capacitacdo dos empreendedores e empresarios, na articulacdo de
politicas publicas que criem um ambiente empresarial mais favoravel e na orientacdo as

empresas para 0 acesso aos servigos financeiros.

3. Os principais assuntos abordados no escopo de auditoria foram a avaliacdo dos
resultados quantitativos e qualitativos da gestdo, a andlise das transferéncias concedidas, a
verificacdo da legalidade dos processos seletivos de contratagdo e a politica remuneratéria dos

dirigentes.

4. No que se refere a avaliagdo dos resultados quantitativos e qualitativos da gest&o,
a equipe de auditoria verificou no Relatorio de Gestdo 2013 que 0s objetivos estratégicos
descritos no Mapa Estratégico sdo resultados prioritarios referentes as atividades-fim do
SEBRAE/RJ e, por meio da andlise de sistemas de acompanhamento e documentacdo
comprobatdria, confirmou a validade dos dados apresentados no citado Relatério, ndo sendo

observados desvios significativos em relacdo as metas projetadas para o exercicio de 2013.



5. Em relacdo a auditoria nos processos de transferéncias concedidas, foram
identificadas oportunidades de melhorias no sentido de apresentar informac6es mais detalhadas
das caracteristicas qualitativas do objeto das transferéncias nos planos de trabalho. Além disso,
também foram elaboradas recomendacdes para que a Unidade aprimore 0s instrumentos
celebrados, ampliando a transparéncia do objeto celebrado, dos custos envolvidos e dos

resultados esperados.

6. No que tange aos processos de selecdo de pessoal, foi verificada a necessidade de
aprimoramento dos normativos internos do Sebrae/RJ a fim de se adequarem a jurisprudéncia do
Tribunal de Contas da Unido- TCU.

7. Por fim, no que se refere a remuneracdo dos dirigentes, verificou-se o
enquadramento dos valores pagos pelo SEBRAE/RJ aos limites estabelecidos pelo seu proprio
Estatuto Social e pelo Conselho Diretor Nacional — CDN para os SEBRAE/UF.

8. Assim, em atendimento as determinagdes contidas no inciso Ill, art. 9° da Lei n.°
8.443/92, combinado com o disposto no art. 151 do Decreto n.° 93.872/86 e inciso VI, art. 13 da
IN/TCU/ n.° 63/2010 e fundamentado no Relatorio de Auditoria, acolho a proposta expressa no
Certificado de Auditoria que foi pela regularidade das contas dos gestores integrantes do rol do
art. 10 da IN TCU n° 63, constantes das folhas 04 a 15 do processo.

9. Desse modo, o processo deve ser encaminhado ao Ministro de Estado supervisor, com
vistas & obtencdo do Pronunciamento Ministerial de que trata o art. 52, da Lei n.° 8.443/92, e

posterior remessa ao Tribunal de Contas da Unido.

Brasilia/DF, 24 de setembro de 2014.



